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CERVA

Koho sa eticky kodex tyka

Vsetci zamestnanci spolocnosti CERVA Slovensko, s.r.o. — bez ohladu na status alebo zaradenie
— musia dodrzZiavat zasady a poZiadavky uvedené v tomto Kddexe. To znamen3, Zze Kddex plati
aj pre zamestnancov na Ciasto¢ny uUvazok, zamestnancov na dohodu a docasnych
zamestnancov. Manazéri a veduci pracovnici maju mimoriadnu zodpovednost ist ostatnym
prikladom a konat v duchu tohto Kédexu.

I Dodrziavanie zakonov, predpisov a nariadeni

Spolo¢nost CERVA Slovensko, s.r.o., jej zamestnanci, mandatari a obchodni partneri sa
zavazuju konat v sulade s platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky. Zakazuje sa
akakolvek forma korupcie, t.j. ponukanie, sfubovanie, davanie, prijimanie alebo pozadovanie
neopravneného zvyhodnenia akejkolvek hodnoty (finanéného alebo nefinanéného
charakteru), priamo alebo nepriamo, bez ohladu na miesto, v rozpore s platnym prdvom, ako
stimul alebo odmena pre osobu, ktora kona alebo sa ma zdrzat konania v suvislosti s vykonom
svojich povinnosti.

| Zdravie, bezpeénost a spravodlivé pracovné podmienky

Spolocnost sa zavazuje vytvarat priaznivé pracovné podmienky, udrziavat bezpecné pracovné
prostredie a dbat na ochranu zZivotného prostredia. Ciefom spolo¢nosti je vytvorit ,pracovné
prostredie bez zraneni”. Spolo¢nost zabezpeduje, aby pracovné prostredie bolo bezpecdné,
hygienické a podporovalo zdravie zamestnancov. Pravidelne sa vykondvaju kontroly a Skolenia
na zabezpecenie bezpecénosti a ochrany zdravia pri praci. Zamestnanci maju pravo na pracovné
prostredie, ktoré je bezpecné a hygienické, a spolo¢nost sa zavazuje dodrziavat vSetky pravne
predpisy tykajuce sa bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci.

lll. Zakaz diskriminacie, reSpekt, déstojnost a zakaz nutenej a detskej prace

Spolo¢nost nepovoluje a netoleruje Ziadne formy diskriminacie a podporuje rozmanitost.
Zamestnanci maju pravo na rovnaké zaobchadzanie bez ohladu na rasu, farbu pokozky,
pohlavie, vek, jazyk, nabozenstvo, politické alebo iné nazory, etnicky, narodnostny alebo
spolocensky pévod, majetok, rod, sexualnu orientaciu alebo akykolvek iny stav. Spolo¢nost sa
zavazuje zabezpedit, aby vSetci zamestnanci mali rovnaké prileZitosti a aby neboli
diskriminovani na zaklade akychkolvek osobnych charakteristik.
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Vnutorné pracovné prostredie a tieZ posobenie spolocnosti navonok voci tretim stranam je
postavené na vzajomnej dbvere, respekte a déstojnom zaobchadzani. Zaroven spolo¢nost
oCakdva takéto zaobchadzanie od svojich zamestnancov, mandatdrov a obchodnych
partnerov a netoleruje ponizujuce, urazlivé ¢i zastrasujuce konanie. Na pracovisku ani
v obchodnom styku netolerujeme Sikanu ani akukolvek formu mobbingu a bossingu.

Sexualne obtaZovanie, nasilie a ¢iny proti mravnosti sa povazuju za vazne porusenie ludskej
dostojnosti. Niektoré ich formy mozu byt kvalifikované aj ako trestné ciny a nie su pre
spolocnost tolerovatelné.

Zamestnanie je dobrovolné a bez nutenej prace. Spolocnost CERVA Slovensko, s.r.o.
netoleruje Ziadne formy nutenej prace. Zamestnanci maju pravo slobodne sa rozhodnut, ¢i
chcu pracovat pre spolocnost a nemozu byt nuteni k praci proti svojej voli. Natend praca
zahrna akukolvek formu prace, ktort zamestnanec vykondva pod hrozbou trestu alebo bez
moznosti slobodného rozhodnutia. Spolo¢nost sa zavazuje zabezpedit, aby vietci zamestnanci
pracovali dobrovolne a mali moznost slobodne opustit svoje pracovné miesto.

Detska praca vspolocnosti nie je povolena. Spolocnost dodrZiava zakony tykajlice sa
minimalneho veku zamestnancov. Zamestnavanie deti je prisne zakdzané a spolo¢nost sa
zavazuje dodrZiavat vsetky pravne predpisy tykajice sa ochrany deti pred pracou. Detska
praca zahfna akukolvek formu prace vykonavanu osobami mladsimi ako zdkonom stanoveny
minimalny vek. Spoloénost sa zavazuje zabezpedit, aby vietci zamestnanci spifali zdkonné
poziadavky tykajuce sa veku a aby neboli zamestndvané osoby mladsie ako minimalny vek.

Diskriminaciou sa rozumie - diskriminacia na zaklade rasy, farby pokozky, pohlavia, veku,
jazyka, ndbozenstva, politickych alebo inych ndzorov, etnického, narodnostného alebo
spolocenského povodu, majetku, rodu, sexudlnej orientacie alebo akéhokolvek stavu vratane
manzelského alebo rodicovského.

Cinom proti mravnosti sa rozumie - vyroba, rozsirovanie a prechovavanie detskej pornografie,
ohrozovanie mravnosti vyrobou, kipou, dovozom a naslednou distribuciou pornografie a jej
zverejniovanim na réznych nosicoch, sexudlne zneuzivanie os6b mladsich ako 15 rokov vratane
navrhu osobného stretnutia prostrednictvom elektronickej komunikacnej sluzby s umyslom
spachat sexudlne zneuzivanie.

Sikanou sa rozumie - neodovodené a zlomyselné zataZovanie osoby, kladenie jej prekazok,
obtazujuce ¢i ponizujice spravanie voéi nej alebo jej tyranie zo strany jednotlivca alebo
skupiny, pricom sa mdze prejavovat fyzickym ¢i psychickym ublizovanim.

Mobbing - oznacuje najroznejsie formy zneprijemnovania Zivota na pracovisku. Ide o skryté,
rafinované a zdkerné utoky skupiny proti jednotlivcovi.
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Bossing - psychické Sikanovanie v zamestnani, ktorého sa dopusta na svojom podriadenom
nadriadeny pracovnik. Ide teda o spravanie nadriadeného, ktoré poskodzuje podriadeného
pred kolegami, stazuje alebo znemozriuje mu jeho pracu.

IV.  Ochrana osobnych udajov

Spolocnost CERVA Slovensko, s.r.o. dba na zachovanie sikromia fudi a doévernosti informacii
o svojich obchodnych partneroch, a preto zabezpecuje déslednu ochranu ich osobnych tGdajov
a dévernych informacii ndlezitymi a primeranymi technickymi a organizacnymi prostriedkami.
Zhromazdované su len osobné Udaje, ktoré vyzaduje zakon, so suhlasom dotknutej osoby, na
stanoveny Ucel a v nevyhnutnom rozsahu pre dosiahnutie Ucelu ich spracovania.

V suvislosti s ochranou osobnych udajov a doévernych informacii bol vytvoreny set
bezpecnostnych opatreni pre zabranenie straty, vymazaniu ¢i neopravnenému pristupu a
moZnému zneuzitiu.

V. Zodpovedna evidencia zaznamov

Spoloc¢nost CERVA Slovensko, s.r.o. je presvedcend, Ze riadne udrZiavané zaznamy su
nevyhnutnou stcastou poctivého a transparentného podnikania. Spoloénost sa zavazuje viest
presné a déveryhodné uctovné a dalSie zdznamy tykajuce sa spolocnosti, ktoré podavaju
exaktnu vypoved' o jej stave a vykonoch a su dolezité pre riadne plnenie si povinnosti vo i
zakaznikom, dodavatelom, veritelom, zamestnancom a dalSim subjektom, s ktorymi
obchoduje alebo inak spolupracuje. Spolo¢nost zabezpecuje, aby vsetky zaznamy boli presné
a nie chybné ani zavadzajuce.

VI. Firemny majetok

Majetok spolocnosti CERVA Slovensko, s.r.o. je hmotny aj nehmotny. Medzi priklady
hmotného majetku patria zasoby, peniaze, vyrobky, pocitace, nehnutelhosti a stroje,
zariadenia a automobily. Medzi priklady nehmotného majetku patri nasa znacka, patenty,
ochranné znamky, odborné znalosti, obchodné tajomstvd a autorské prava. Kazdy
zamestnanec je povinny vyuzivat majetok spoloc¢nosti alebo majetok nasich zdkaznikov
zodpovedne a chranit ho pred poskodenim, kradezou, stratou a zneuzitim. Vsetky firemné
pocitace a elektronické komunikacné systémy je zakdzané pouzivat na nevhodnt komunikaciu
a akukolvek nezdkonnu ¢innost.
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VIl. Vztahy so zainteresovanymi osobami/stranami

Spbsob, akym nas vnima trh, zavisi od toho, ako vystupujeme v dennom kontakte so
zainteresovanymi osobami. Ked sme priami, poctivi a sprdvame sa v sulade s hodnotami
spoloc¢nosti CERVA Slovensko, s.r.o., stdvame sa tou firmou, ktorou chceme byt. My vsetci sa
musime zapojit, aby sme to dosiahli.

Medzi zainteresované osoby patria zamestnanci, zakaznici, akcionari, externé strany, s ktorymi
mame zmluvné vztahy, a komunity, v ktorych pdsobime.

Medzi externé strany patria subdoddvatelia, dodavatelia, sprostredkovatelia, konzultanti ainé
strany, s ktorymi mame zmluvny vztah o poskytovani tovarov alebo sluzieb.

VIIl. Sloboda zdruzovania a pravo na kolektivne vyjednavanie

Zamestnanci spolo¢nosti CERVA Slovensko, s.r.o. maju pravo zakladat a vstupovat do odborov
a kolektivne vyjednavat. Spolo¢nost podporuje slobodu zdruzovania a reSpektuje pravo na
kolektivne vyjednavanie. Zamestnanci maju pravo na ochranu svojich zaujmov
prostrednictvom odborovych organizacii a kolektivnych vyjednavani. Spolo¢nost sa zavazuje
nezasahovat do cinnosti odborovych organizacii a umoznit zamestnancom slobodne sa
zdruzovat a vyjednavat o svojich pracovnych podmienkach.

IX. Korupcia a uplatkarstvo

Spolo¢nost CERVA Slovensko, s.r.o. netoleruje korupciu a Uplatkarstvo v Ziadnej forme.
Spolocnost nebude poskytovat a ponukat Uplatky verejnym cinitefom ainym osobam, ani
nebude od nich prijimat ani podnecovat inych, aby tak konali. Za Uplatok sa povazuje ¢okolvek,
¢o je uréené na ovplyviiovanie verejného Cinitela s cieflom vybudovat, udrzat alebo zaistit
nejakd vyhodu pre spolo¢nost. Méze to znamenat ovplyvnenie verejného Cinitela pri vykone
jeho povinnosti, motivovanie na zanedbanie jeho povinnosti alebo prekrocenie jeho Uradnych
pravomoci. Patria sem tzv. motivacné a lebo urychlovacie platby (facilitation payments), ktoré
maju ulahcit ziskanie Standardnej sluzby alebo nejaku ind neopravnent vyhodu v obchodnej
transakcii. Spolo¢nost nebude vyuzivat sluzbu verejnych cinitelov inak ako na zaklade
pisomnej zmluvy, ktora jednoznaéne definuje povahu poskytnutej sluzby, odmena musi byt
primerana a nesmie byt napadnutelha ako forma nezakonnej platby.
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a. Korupcia

e Prisflub, ponuka alebo poskytnutie uUplatku inému priamo alebo prostrednictvom
sprostredkovatela, aby tento konal alebo sa zdrzal konania tak, Ze porusi svoje povinnosti
vyplyvajlce z jeho zamestnania, povolania, postavenia ¢i funkcie

e Prislub, ponuka alebo poskytnutie uUplatku inému priamo alebo prostrednictvom
sprostredkovatela v suvislosti s obstardvanim veci vSseobecného zaujmu

e Prislub, ponuka alebo poskytnutie Uplatku zahranicnému verejnému cinitelovi alebo inej
osobe priamo alebo prostrednictvom sprostredkovatela v suvislosti s vykonom jeho funkcie za
ucelom ziskania alebo zachovania neprimeranej vyhody.

b. Nepriama korupcia

e Prislub, Ziadost o Uplatok alebo prijatie Uplatku priamo alebo tretou osobou za to, Ze bude
svojim vplyvom posobit na vykon pravomoci osoby, ktora ju opravnene vykonava.

c. Uplatkarstvo

e Prislub, Ziadost o Uplatok alebo prijatie Uplatku priamo alebo tretou za to, Ze sa bude konat
alebo sa zdrzi konania tak, Ze porusi svoje povinnosti vyplyvajice z jeho zamestnania,
povolania, postavenia ¢i funkcie

e Prisfub, Ziadost o Uplatok alebo prijatie Uplatku priamo alebo tretou osobou v suvislosti s
obstardvanim veci vSeobecného zaujmu

e Prislub, Ziadost o Uplatok alebo prijatie Uplatku priamo zahrani¢nym verejnym ¢initefom alebo
inou osobou priamo alebo prostrednictvom sprostredkovatela v suvislosti s vykonom jeho
funkcie za Gcelom ziskania alebo zachovania neprimeranej vyhody.

X.  Konflikt zaujmov

Zamestnanci spolocnosti CERVA Slovensko, s.r.0. su povinni zdrzat sa situacie, ked by ich
osobny, rodinny alebo financny zaujem mohol zasahovat do ich schopnosti nestranne a
objektivne rozhodovat v mene spolocnosti a mohol by poskodit dobré meno a zaujmy
spolo¢nosti CERVA Slovensko, s.r.o.

Zamestnanci musia informovat svojho nadriadeného o akychkolvek osobnych zaujmoch, ktoré
by mohli mat v suvislosti s vykonom svojej pracovnej funkcie.

Konflikt zdujmov na trhu vznikd tam, kde je rozpor medzi nasimi osobnymi zaujmami a nasimi
povinnostami zamestnancov alebo zastupcov spolocnosti. Dokonca aj zdanie konfliktu
zaujmov modze mat negativny vplyv ako konflikt zaujmov. MdzZe vznikat v pohosteni, daroch,
charitativnych prispevkoch, sponzorstve, v blizkych vztahoch so subjektom, ktory obchoduje
alebo konkuruje spolo¢nosti CERVA Slovensko, s.r.o.
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Zasady zamestnanca spolocnosti CERVA Slovensko, s.r.o.:

a. Prijimat vzdy rozhodnutia voci partnerom bez ohladu na osobny zisk.
Nezapadjat sa do aktivit, ktoré priamo vytvaraju konflikt zaujmov alebo zdanie konfliktu
medzi vasimi osobnymi zaujmami a zaujmami spoloc¢nosti.

c. Vyhybat sa situaciam, ktoré mézu vytvarat konflikt zaujmov alebo zdanie konfliktu
zaujmov.

d. OkamzZite ohlasovat kazdy potencialny vznik konfliktu zaujmov podla platnych
postupov spolo¢nosti.

Xl.  Dary, pohostenie, darcovstvo a sponzorstvo

Davanie a prijimanie darov je spolo¢nostou CERVA Slovensko, s.r.o. akceptované iba vtedy, ak
ide o pozornost, ak dary nemaju vyssiu materialnu hodnotu a ciefom ich poskytnutia ¢i prijatia
nie je korupcia. Dary a pohostenie musia byt vzdy poskytnuté ¢i prijaté bez toho, aby vytvorili
dojem, Ze maju ovplyvnit nestranné rozhodnutie. Ziaden zamestnanec nesmie vyuzivat svoju
pracovnu poziciu na to, aby sa domahal vyhod, pozadoval ich, prijimal, ziskaval vyhody alebo
prisfuby poskytovania vyhod.

Dar - mozZe byt penazna aj nepenazna hodnota, nieco, ¢o ¢lovek da dobrovolne a nic za to
necaka. Napriklad zlavy na produkty alebo sluzby, vybavenie, pouzivanie vozidiel a
rekreacnych zariadeni, darcekové poukazy, cestovné ndklady, listky na rézne podujatia,
obchodné obedy/vecere, a pod.

Pohostenie - m6zZe byt obchodna vecera/obed, Sportové podujatie, cestovanie, zabava, ktoru
firma poskytne svojim obchodnym partnerom alebo zdkaznikom ako sp6sob podpory
obchodu.

Darcovstvo - na dobrocinné Gcely musi byt transparentné, musi byt znamy prijemca daru,
planovanie pouZitie daru, dévod a Ucel daru sa musi dat preukazat a zdokladovat.

Sponzorstvo - pod tymto pojmom sa rozumie transakcia s o¢akavanim obchodnej vyhody, kde
spolo¢nost zaplati v hotovosti alebo v naturaliach za spojenie znacky spolo¢nosti s nejakou
aktivitou alebo organizaciou. Ako protihodnotu ziskava spolo€nost vyhodu propagovat znacku
(vystavenie loga spolo¢nosti, vyuZitie priestorov alebo propagaciu nazvu spolo¢nosti, moznost
spravit si reklamu, vstupenky na sponzorovanu akciu).

Sponzorské prispevky sa nesmu slubovat, ponukat ani vyplacat na zabezpecenie
neopravnenych konkurencénych vyhod pre spoloénost CERVA Slovensko, s.r.o. alebo na iné
nevhodné ucely anesmu sa poskytovat na akcie organizované fyzickymi osobami alebo
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organizaciami, ktorych ciele sa nezhoduju s firemnymi zasadami spolocnosti alebo ktoré by
mohli poskodit dobré meno spoloénosti CERVA Slovensko, s.r.o.

Vsetky prispevky poskytnuté pre sponzoring musia byt transparentné, musia sa poskytnut na

zaklade pisomnej dohody na legitimne podnikatelské ucely a svojou velkostou, primerané

protihodnote, ktoru poskytuje usporiadatel akcie.

Xll. Podvody a sprenevera

Spolocnost CERVA Slovensko, s.r.o. sa zaviazala k nulovej tolerancii podvodného konania a
vSetci jej zamestnanci su zodpovedni za konanie v sulade s prisluSnymi pravidlami a
obozretnost v pripade ¢o i len naznaku podvodného konania.

Podvod - umyselné oklamanie inej osoby na ziskanie nejakej materidlnej vyhody. Zvycajne sa
podvod vyuziva na ziskanie financii alebo materialnej vyhody. Do podvodu mozu byt zahrnuté
aj vedomé alebo klamlivo-vyhotovené zdznamy alebo nepresne zaznamenavane naklady na
materialy a sluzby, Umyselne zakryvanie chyb alebo umelé vytvaranie dokazov.

Spreneverou - sa rozumie prisvojenie si zverenej cudzej veci na Skodu cudzieho majetku.

Xlll. Doverné vnutorné informacie

Doverné vnutorné informacie su informacie o firme, ktoré nie su verejne zname a ktoré by
mohli ovplyvnit obchodné rozhodnutia alebo konkurenénl vyhodu spoloénosti CERVA
Slovensko, s.r.o. Doverné vnutorné informacie mozu byt napriklad financné vysledky, akvizicie
materialu a materidlové projekty.

Zneuzitie dévernych vnutornych informdcii vobchodnom styku je prisne zakazané. Pri
obchodnych transakciach je zakazané vyuzivat tieto informacie bez ohladu na to, ¢ ich
zneuzije zamestnanec alebo ich poskytne niekomu inému.

a. Ochrana obchodného tajomstva a informacii

Spolo¢nost CERVA Slovensko, s.r.0. zhromazduje udaje zdsadne zakonnym spdsobom a pouziva len
verejne dostupné zdroje informacii pre hodnotenie konkurentov, zdkaznikov a dodavatelov. Vsetci
zamestnanci zodpovedaju za doévernost, integritu a pristupnost Udajov, ktoré spoloc¢nost ziskala a
pouziva pri svojej obchodnej ¢innosti, a to bez ohladu na ich formu a dlozisko.
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XIV. Pranie Spinavych penazi

Spoloc¢nost CERVA Slovensko, s.r.o. sa zaviazala k presadzovaniu zédkazu prania $pinavych
penazi a nezapaja sa do obchodnych d¢innosti, ktoré su zamerané na podporu alebo
financovanie trestnej ¢innosti alebo terorizmu.

Pranim Spinavych penazi je akt ukryvania nezdkonnych finanénych prostriedkov a majetku a
ich pouzivania sp6sobom, ktory zakryva ich nezdkonny pdvod alebo ciel pouZit ich na
spachanie trestnej ¢innosti alebo terorizmu (p6zicky, vypozicky, prevody na tretie osoby,
bankové prevody, a pod.)

Jednym z cielov spolo¢nosti je neustale budovat obchodné styky s odberatelmi, dodavatelmi
a obchodnymi partnermi, ktori maju dobrd obchodnu povest a ktorych financné prostriedky
pochadzaju z legitimnych zdrojov. Vsetci zamestnanci musia dodrziavat postupy a zakony
tykajuce sa boja proti praniu Spinavych penazi, musia si vSimat a oznamovat podozrivé
spravanie vsetkych obchodnych partnerov, podozrivé sposoby platieb alebo inych transakcii,
ktorych podstatou by mohlo byt pranie Spinavych penazi.

XV. Hospodarska sutaz

Spolo¢nost CERVA Slovensko, s.r.o. si zakladd na dodrZiavani pravidiel spravodlivej
hospodarskej sutaze aplne podporuje zdkon na ochranu hospodarskej sutaze
a protimonopolné zakony. Akékolvek nekalé obchodné konanie, ktoré by mohlo poskodit
konkurenta, je zakazané. Striktne su zakazané tieto nekalé obchodné praktiky: cenové dohody,
kapacitné dohody, dohody o trhovych podieloch, rozdelenie regiondlnych trhov, rozdelenie
zakaznikov, predkladanie falosnych pontk vo vyberovych konaniach, zneuzitie dominantného
postavenia na trhu.

Taktiez nie su pripustné nezakonné/kartelové dohody medzi konkurentmi, ktoré narusaju
slobodnu a spravodlivi hospodarsku sutaz s cielom ziskat alebo udrzat monopol. Akékolvek
vyhody, ktoré spolo¢nost ziska, mozu plynut iba z vynimocnej kvality jej produktov a sluZieb,
nikdy nie z neetického ¢i nezdkonného spravania sa voci konkurencii.

Je zakadzané obchodovat/poskytovat sluzby krajinam ¢i subjektom, na ktoré sa vztahuju
medzindrodné sankcie.
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XVI. Odplata

Spolocnost CERVA Slovensko, s.r.o. netoleruje Ziadnu formu odplaty proti zamestnancovi,
ktory v dobrej viere ohldsil podozrenie z porusenia Etického kdédexu. ,V dobrej viere”
znamend, Ze podla vasho najlepsieho vedomia a svedomia je vSetko, ¢o ste ohlasili, pravda a
ohlasili ste vSetko, o viete.

Kazdy zamestnanec, ktory sa zapletie do odplaty, bude podrobeny disciplindrnemu konaniu.
Ak si myslite, Ze ste sa stali obetou odplaty, mali by ste to ohlasit ako podozrenie z porusenia
Etického kddexu.

XVIIl. Pracovné podmienky a zamestnanecké prava

Spolo¢nost CERVA Slovensko, s.r.o. sa zavazuje, ze mzdy pre zamestnancov budu dostatocné
na pokrytie zakladnych potrieb pracovnikov. Spolocnost zabezpecuje, aby mzdy boli
spravodlivé a primerané. Zamestnanci maju pravo na mzdu, ktora im umozni dostojny Zivot a
pokrytie zakladnych Zivotnych potrieb, ako su byvanie, strava, zdravotna starostlivost a
vzdelanie. Spolocnost sa zavazuje zabezpedit, aby mzdy boli dostatocné na pokrytie
zakladnych potrieb zamestnancov a aby boli vyplacané vcas a v sulade s pravnymi predpismi.

Pracovna doba musi byt primerana a v sulade s narodnymi zakonmi. Spoloénost dodrzZiava
zakony tykajluce sa pracovnej doby a nadcasov. Zamestnanci maju prdvo na primeranu
pracovnu dobu, ktord im umozni rovnovahu medzi pracovnym a sukromnym Zivotom.
Spolocnost sa zavazuje dodrziavat vsetky pravne predpisy tykajuce sa pracovnej doby a
zabezpedit, aby zamestnanci mali primerany ¢as na oddych a regeneraciu.

XVIII. Etické zaobchadzanie ,prava zamestnancov a pracovné standardy

Pracovné zmluvy musia byt pravidelné a v sulade so zékonom. Spoloénost CERVA Slovensko,
s.r.0. sa zavazuje zabezpecit, aby vsetky pracovné zmluvy boli transparentné, spravodlivé a v
sulade s platnymi pravnymi predpismi. Zamestnanci maju pravo na stabilné a pravidelné
zamestnanie, ktoré im poskytuje istotu a ochranu.

Prava zamestnancov su detailnejSie rozpisané v pracovnom poriadku spolo¢nosti, ktory je v sulade
snormami IQNet SR 10 aISO 26000. Pracovny poriadok obsahuje vsetky potrebné informdacie
o pracovnych podmienkach, pravach a povinnostiach zamestnancov spolocnosti.

Transparentnost pracovnych zmlav: Spolo¢nost dbd na to, aby vsetky pracovné zmluvy boli
jasné a zrozumitelné. Zamestnanci musia byt informovani o vsetkych podmienkach
zamestnania, vratane pracovnej doby, mzdy, povinnosti a prav. Pracovné zmluvy musia
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obsahovat vsetky potrebné informacie, aby zamestnanci vedeli, o mézu ocakavat a aké st ich
povinnosti.

Pravidelnost zamestnania: Spolo¢nost sa zavdzuje poskytovat zamestnancom stabilné a
pravidelné zamestnanie. To znamena, Ze zamestnanci maju istotu, Ze ich pracovné miesto je
dlhodobé a Ze nebudu vystaveni neprimeranym zmenam alebo prepustaniu bez dévodu.
Pravidelné zamestnanie prispieva k spokojnosti zamestnancov a zvySuje ich motivaciu a
produktivitu.

Sulad so zakonom: Vsetky pracovné zmluvy musia byt v silade s platnymi pravnymi
predpismi. Spolo¢nost dodrZiava vsetky zakony a nariadenia tykajlice sa pracovného prava,
vratane minimalnej mzdy, pracovnej doby, nadcasov a dalSich pracovnych podmienok.
Zamestnanci maju pravo na ochranu svojich prav a spolocnost sa zavazuje dodrziavat vsetky
pravne predpisy.

Ochrana zamestnancov: Spolocnost zabezpecuje, aby zamestnanci mali jasné a transparentné
podmienky zamestnania, ktoré im poskytuju istotu a ochranu. To zahfna ochranu pred
neprimeranym prepustanim, diskriminaciou a inymi formami nespravodlivého zaobchadzania.
Zamestnanci maju pravo na spravodlivé a rovnaké zaobchddzanie bez ohladu na ich
postavenie alebo funkciu v spolo¢nosti.

Podpora zamestnancov: Spolo¢nost sa zavazuje podporovat zamestnancov v ich
profesionalnom rozvoji a poskytovat im prileZitosti na vzdeldvanie a rast. Pravidelné
zamestnanie umozriuje zamestnancom rozvijat svoje zru¢nosti a schopnosti, ¢o prispieva k ich
osobnému a profesionalnemu rastu. Spolo¢nost podporuje zamestnancov v ich kariérnom
postupe a poskytuje im potrebné ndstroje a zdroje na dosiahnutie ich cielov.

Pracovnici musia byt zaobchadzani s reSpektom a dostojnostou. Spolocnost netoleruje
ponizujuce, urazlivé i zastrasujuce konanie. Zamestnanci maju pravo na pracovné prostredie,
kde sa s nimi zaobchadza s reSpektom a déstojnostou, bez Sikany, mobbingu, bossingu alebo
sexualneho obtaZovania. Spolocnost sa zavdzuje zabezpedit, aby vsetci zamestnanci boli
zaobchadzani s reSpektom a dostojnostou a aby pracovné prostredie podporovalo ich osobny
a profesionalny rozvoj.

XIX. Zaverecné ustanovenia

Spolo¢nost CERVA Slovensko, s.r.o. ocakava od vsetkych zamestnancov, mandatarov
a obchodnych partnerov, ze sa budu spravat podla zasad Etického kodexu.

Porusenie tychto pravidiel, pravnych predpisov, internych smernic a nariadeni mdze mat
zdvazné nasledky nielen pre jednotlivca osobne, obchodného partnera ale aj pre spolo¢nost
CERVA Slovensko, s.r.o.

WWW. cerva.com

Vydanie: 2 Zmena: - 11z12



CERVA

Spoloc¢nost CERVA Slovensko, s.r.o. v pripade porusenia zasad Etického kddexu vyvodzuje
dosledky vramci zakonnych mozZnosti dosledne bez ohladu na postavenie a poziciu
zamestnanca v spolo¢nosti alebo charakteru obchodného vztahu. V pripade skody sposobenej
spolocnosti z dovodu porusenia pravidiel uréenych Etickym kédexom bude jej ndhrada
uplatiiovana v sulade so Zakonnikom prace, Obchodnym zdkonnikom a internymi predpismi
spoloc¢nosti.

V Senci diia 27.01.2026 Marek Centés, vykonny riaditel
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