CERVA

AKO REPORTOVAT CHYBY SYSTEMU?

Ak najdete chybu alebo nespravne fungujicu funkcionalitu? Prosime, nahlaste nam to, aby sme mohli
systém zlepSovat. Ak si neviete rady ako na to, pouzite, prosim, navod nizsie.

1. UROBTE PRINT SEREEN'OBRAZOVKY, NA KTEREJ
SA CHYBA NACHADZA.

2. PRINT SCREEN VLOZTE DO SUBORU WORD, PRIP. DO INEHO
TEXTOVEHO EDITORA.

3. CHYBU ZAKRUZKUJTE, PRIP. POPISTE, KDE SA CHYBA KONKRETNE
NACHADZA.

4. POPISTE, AKYM SPOSOBOM K CHYBE DOCHADZA, CO KONKRETNE
NEFUNGUJE ALEBO FUNGUJE INAK, AKO JE POZADOVANE.

5. SUBOR POMENUJTE PODLA REPORTOVANEJ CHYBY
A POSLITE NA SVOJHO OBCHODNEHO ZASTUPCU.
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CERVA

AKO PODAT NAVRH NA ZLEPSENIE / NOVU

FUNKCIONALITU?

Ak mate navrh na zlepSenie systému alebo nim poskytovanych sluzieb, prosime,
poslite ndm ho pomocou navodu nizsie.

1. DEFINUJTE, KTORE CASTI B2B SA VYLEPSENI /
NOVA FUNKCIONALITA TYKA.

2. Z KATALOGU SLUZIEB VYBERTE MOZNOST yC.

3. DETAILNE POPISTE, AKO MA VYLEPSENIE / NOVA FUNKCIONALITA
FUNGOVAT A ODOSLITE.



